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Sürecin Girdileri: Not girişleri, Öğrenci dilekçesi
Sürecin Çıktıları: Varsa maddi hatanın düzeltilmesi
 Sürecin Kaynakları: DEÜ Önlisans - Lisans Eğitim ve Öğretim Yönetmeliği
Süreç Performans Kriterleri: Not güncellemesi
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	Öğrenci

Öğrenci İşleri
Öğretim Üyesi
Öğretim Üyesi Öğrenci İşleri 

İlgili Öğretim Üyesi

Enstitü Müdürlüğü
Öğrenci
İlgili Öğretim Üyesi

Öğrenci İşleri

Öğrenci İşleri, 
Öğr.İşl.Sorumlu Müdür Yard.

	Önlisans-Lisans Eğitim ve Öğretim Yönetmeliği

Sınav Listeleri
Önlisans-Lisans Eğitim ve Öğretim Yönetmeliği

İtiraz Dilekçesi

Öğretim Üyesinin Cevap Dilekçesi
Öğretim Üyesinin Cevap Dilekçesi
Yönetim Kurulu Kararı
ORACLE
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(Tedarikçi)





Çıktı


(Müşteri)





 Kaynak





Kontrol


(Performans Ölçütleri)





Öğretim Elemanı tarafından sınav notlarının sisteme girişi yapılır.


Öğrenci, sınav notlarının ilan tarihinden itibaren 7 (yedi) gün içinde ve sadece "maddi hata" yönünden Enstitüye itiraz dilekçesi verebilir.





Öğrenci not itiraz dilekçesi verir





Dilekçe, ilgili öğretim üyesine iletilir.





Öğretim üyesi, incelediği “Sınav İtiraz Dilekçesi”nin sonucunu 


Enstitü Müdürlüğüne iletir.








Maddi hata var mı?





Sonuç öğrenciye bildirilir.





Sınav İtiraz Dilekçesi ve Öğretim Üyesinin Cevap Dilekçesi


Enstitü Yönetim Kurulu’nda görüşülür. 


Karar sonucu, ilgili öğretim üyesine ve öğrenciye iletilir.





Yönetim Kurulu Kararı sonucu otomasyon sistemine işlenir.
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